AVIGNON
CORPS : ASI
NATURE du CONCOURS : Concours externe
BAP : E

FAMILLE : B — Ingénierie technique et de production
EMPLOI-TYPE : Gestionnaire d’infrastructure — E3B42
Nombre de poste offert : 1

Voir fiche-type emploi https://data.enseignementsup-
recherche.qgouv.fr/pages/fiche emploi_type referens iii_itrf/?refine.referens id=E3B42#top

Inscription sur Internet : http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/pid24791/les-concours-
autres-recrutements-f.html du 30/3/2023 au 27/04/2023 (12h)

Envoi des dossiers au centre organisateur avant le 27/04/2023, cachet de la poste faisant foi

AFFECTATION

ETABLISSEMENT : UNIVERSITE D’AVIGNON ET DES PAYS DE VAUCLUSE

74 rue Louis Pasteur — 84029 Avignon cedex 1

SERVICE : Direction opérationnelle des systémes d’information - DOSI

Activités essentielles

Conforme aux missions de la fiche REFERENS

e Gérer, maintenir et faire évoluer le parc matériel et logiciel

e Suivre quotidiennement I'exploitation

o Définir les paramétres d'installation et de mise a jour des postes de travail, en
accord avec la politique informatique de I'établissement

e Conseiller, accompagner et former les utilisateurs

e Assurer le support technique des utilisateurs (2éme niveau)

e Mettre au point la documentation des processus de mise en ceuvre, de mise a
jour et d'exploitation des composants

e Configurer et maintenir les outils automatisant le déploiement et la maintenance

du parc

Participer a la veille technologique

Compétences requises

COMPETENCES REQUISES

Compétences opérationnelles :

Architecture et I'environnement technique du systéme d'information
Techniques de virtualisation (connaissance générale)

Diagnostic et résolution de problémes

Méthodes de mise en production

Performance et métrologie (connaissance générale)

Systémes de gestion de base de données

Langage de programmation
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e Anglais technique (connaissance générale)

Compétences opérationnelles :

Administrer un systéme de base de données (application)

Etablir un diagnostic (maitrise)

Gérer les situations d'urgence

Appliquer les techniques du domaine

Rédiger et mettre a jour la documentation fonctionnelle et technique
Savoir gérer les aléas

Gérer la sécurité de l'information

Travailler en équipe

Compétences comportementales :
e Réactivité

e Rigueur/ Fiabilité
e Sens de l'initiative

Environnement et contexte de travail

Situation du poste :

La Direction Opérationnelle des Systémes d’Information (DOSI) de l'université d’Avignon est
composée de 30 personnes.

Ce poste est destiné a intégrer I‘équipe infrastructure (6 personnes)

Place dans I'organisation :

La Direction Opérationnelle des Systémes d'Information (DOSI) est chargée de la maitrise
d’ceuvre du Systéme d'Information (SI) et de I'ensemble des services numériques de
I'Université d'Avignon et des Pays de Vaucluse (UAPV).

Elle assure la mise en place opérationnelle de la politique Sl de I'Université.

La DOSI est composée de 2 péles :

* Assistance,
* DevOps.
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