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Présentation de l’enquête et méthode 

L’enquête d’insertion professionnelle des diplômés de master est une enquête nationale, pilotée par 

le MESRI (Ministère de l’Enseignement Supérieur, de la Recherche et de l’Innovation), par 

l’intermédiaire du SIES (Systèmes d’Information et des Etudes Statistiques). Pour Avignon Université, 

c’est l’OFIP (Observatoire des Formations et de l’Insertion Professionnelle) de la MOI (Maison de 

l’Orientation et de l’Insertion) qui dirige cette enquête. 

Pour le MESRI, comme pour la MOI, l’objectif est triple : contribuer à l’information des publics, 

valoriser les réussites des universités et conforter la mission d’accompagnement de l’étudiant. Les 

résultats de cette enquête, publiés sur le site, sont régulièrement utilisés dans les modules d’insertion 

professionnelle proposés par la MOI. C’est également grâce à ces résultats que nous pouvons 

constituer un répertoire des métiers de nos diplômés, afin de procurer aux étudiants qui se préparent 

à s’insérer professionnellement de réelles pistes pour leur recherche d’emploi, tant au niveau des 

métiers auxquels ils peuvent prétendre qu’aux structures qui pourraient les accueillir. 

La collecte des données est réalisée dans le respect des dispositions de la charte procurée par le MESRI 

et le RGPD (Règlement Général sur la Protection des Données) : les universités ont la charge 

d’optimiser le taux de réponse tout en respectant cet ensemble de règles. La charte a également pour 

but de produire des données qui sont fiables, comparables et compilables afin de constituer des 

registres nationaux publiés par le MESRI1. 

L’édition 2020-2021 de cette enquête est marquée par l’obtention du label d’intérêt général et de 

qualité statistique délivré par le comité du label de la statistique publique : celui-ci a été obtenu au 

terme du travail réalisé notamment au niveau de l’harmonisation des méthodologies et de la mise en 

place d’un dispositif national de collecte.  

L’enquête de l’année 2020-2021 porte sur les diplômés de 2018 présentant les caractéristiques 

suivantes : 

- ayant la nationalité française ; 

- ayant obtenu en 2018 un DUT, une licence professionnelle ou un master ; 

- nés en 1988 ou après (limite d’âge de 30 ans) ; 

- n’ayant pas interrompu leurs études pendant deux ans ou plus, avant l’obtention du diplôme 

en 2018 ; 

- ne s’étant pas réinscrits en formation initiale dans un établissement d’enseignement à la 

rentrée 2018-2019 et/ou 2019-2020. 

Au niveau opérationnel, les différentes étapes de l’enquête se déclinent selon le calendrier suivant: 

- septembre 2020 : réception des fichiers des diplômés 2018, comparaison avec le système 

d’information et correction des informations erronées ; 

- octobre 2020 : création d’un premier questionnaire de prise de contact dans lequel nous 

demandons le consentement du diplômé à participer à l’enquête, différents moyens pour le/la 

contacter et l’informons de ses droits vis-à-vis du traitement de ses données personnelles ; 

- novembre 2020 : programmation du questionnaire de l’enquête IP (Insertion Professionnelle) 

sur LimeSurvey, apport des modifications pour les questions propres à Avignon Université, 

création des fichiers d’invitation ; 

                                                           
1 https://data.enseignementsup-recherche.gouv.fr/pages/insertion_professionnelle/ 
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- décembre 2020 : lancement de l’enquête IP, lancement de suivi du taux de réponse, création 

d’un planning de relances ; 

- janvier 2021 : première relance par mail, préparation des relances téléphoniques, formation 

des moniteurs de la MOI aux relances téléphonique et sensibilisation à l’enquête IP ; 

- février 2021 : deuxième relance par mail, démarrage des relances téléphoniques (réalisées 

entre 17h et 20h, sur une période de 2 à 4 semaines en fonction de l’évolution du taux de 

réponse) ; 

- mars 2021 : dernière relance par mail, préparation des fichiers de traitement et d’encodage 

des réponses ; 

- avril 2021 : clôture du questionnaire ; extraction, encodage et compilation des réponses 

recueillies, remontée des fichiers de réponses encodées au MESRI ; 

- mai 2021 : clôture de l’enquête ; début du traitement des réponses, comparaison avec les 

années précédentes, réalisation des premiers documents de synthèse ; 

- juin 2021 : intégration des données recueillies aux travaux d’étude de cohortes, mise à jour 

des fichiers multi data ; 

- juillet / septembre 2021 : publication des résultats et démarrage de l’enquête IP sur les 

diplômés 2019. 

Le présent document montre les différences d’effectifs (partie « Effectifs des diplômés et taux de 

réponse à l’enquête d’insertion professionnelle ») entre l’ensemble des diplômés d’un master en 2018 

à Avignon Université et la population retenue par le MESRI. Le nombre de diplômés par promotion 

impacte directement notre capacité à pouvoir présenter des statistiques sur l’insertion 

professionnelle : même avec un taux de réponse théorique de 100%, il nous serait impossible de 

réaliser une analyse par filière uniquement sur la population retenue par le MESRI.  

Afin de pouvoir procurer des données fiables sur l’insertion professionnelle des masters, l’observatoire 

a fait le choix d’inclure l’ensemble des diplômés dans l’exploitation des résultats de l’enquête non 

seulement pour des raisons de traitements statistiques des données recueillies, mais par conviction 

qu’un portrait de l’insertion professionnelle dans l’enseignement supérieur devrait inclure toutes les 

nationalités, tous les âges et tous les parcours académiques.  

En dépit de ce choix, il nous est impossible de réaliser des traitements par filière sur les résultats d’une 

seule et unique année. Pour pouvoir effectuer de tels traitements, nous compilons les résultats des 

trois dernières années (diplômés 2016, 2017 et 2018) afin d’avoir des effectifs suffisamment 

importants. Les résultats de ce travail apparaissent dans un autre document, celui-ci ayant pour but 

d’effectuer une présentation de l’enquête et un traitement des résultats de son édition la plus récente. 

126 des 330 diplômés de master en 2018 sont exclus du champ de l’enquête. De ces 126 diplômés, 66 

d’entre eux sont de nationalité étrangère, critère d’exclusion le plus commun pour les diplômés de 

master.
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Effectifs des diplômés et taux de réponse à l’enquête d’insertion professionnelle 

* L'enquête du MESRI porte sur la population suivante : diplômés de licence professionnelle ou d'un master en 2018, nés en 1988 ou après, n'ayant pas 

interrompu leurs études pendant plus d'un an et ne s'étant pas réinscrits dans un établissement d'enseignement supérieur après l'obtention du diplôme. 

Diplômés Répondants Participation Diplômés Répondants Participation

ALL 37 25 67,6% 16 11 68,8%

2206519 LANGUES, LITTERATURES, TRADUCTION ET CULTURES LLTC 29 21 72,4% 11 9 81,8%

2206520 LITTERATURE, THEATRE, ARTS ET CULTURES LTAC 8 4 50,0% 5 2 40,0%

DEG 89 71 79,8% 52 42 80,8%

2202268 COMMERCE INTERNATIONAL CI 15 12 80,0% 10 8 80,0%

2202269 COMMERCIALISATION INTERNATIONALE DES VINS CIV 16 14 87,5% 15 13 86,7%

2202266 DROIT DES CONTRATS PUBLICS ET PRIVES DCPP 28 21 75,0% 10 7 70,0%

2202270 MANAGEMENT DE PROJETS TOURISTIQUES ET E-TOURISME MPTE 14 11 78,6% 10 9 90,0%

2202012 POLITIQUES SOCIALES PS 16 13 81,3% 7 5 71,4%

SHS 72 57 79,2% 53 43 81,1%

2202271 ESPACES PUBLICS:CULTURE ET POLITIQUE EPCP 6 3 50,0% 1 1 100,0%

2202273 GEOMATIQUE ET PROJETS TERRITORIAUX GEOTER 11 10 90,9% 8 7 87,5%

2202085
MEDIATIONS DE LA CULTURE ET DES PATRIMOINES (MUSEOCOM) : 

EXPOSITIONS, CULTURES NUMERIQUES, TOURISMES
MCP 17 12 70,6% 16 11 68,8%

2202272 PATRIMOINES ET ARCHIVES HISTORIQUES PAH 8 8 100,0% 5 5 100,0%

2202086
PUBLICS DE LA CULTURE ET COMMUNICATION:FESTIVAL, CINEMA, 

MEDIAS ET RESEAUX SOCIAUX
PCC 30 24 80,0% 23 19 82,6%

STS 58 46 79,3% 42 31 73,8%

2227206 ACTIVITES PHYSIQUES POUR LA SANTE APA-S 9 6 66,7% 9 6 66,7%

2202275 GESTION DE LA QUALITE DES PRODUCTIONS VEGETALES GQPV 20 16 80,0% 13 10 76,9%

2202276 HYDROGEOLOGIE, SOL ET ENVIRONNEMENT HSE 15 11 73,3% 11 7 63,6%

2202108 PRODUITS DE CONSOMMATION ALIMENTAIRE PCA 13 12 92,3% 8 7 87,5%

2221166 SCIENCES DU MOUVEMENT HUMAIN STAPS 1 1 100,0% 1 1 100,0%

STS-INFO 74 52 70,3% 43 29 67,4%

2206661 INGENIERIE DU LOGICIEL POUR LA SOCIETE NUMERIQUE (ILSEN) ILSEN 41 28 68,3% 32 20 62,5%

2206664 RESEAUX INFORMATIQUES ET SERVICES MOBILES (RISM) RISM 33 24 72,7% 11 9 81,8%

Total master 330 251 76,1% 206 156 75,7%

Tous diplômés confondus Population retenue pour l'enquête MESRI*
MentionIntituléCode dip.
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Taux de réponse moyen (76,1%) 
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Devenir des diplômés de master 2018, 30 mois après l’obtention du diplôme 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* Etudes en parallèle ou poursuite d'études : 29 étudiants au total, 9 en doctorat 
- - - 

** Taux d'emploi : nombre de diplômés en emploi / nombre de répondants 

*** Taux d'insertion professionnelle (IP) : nombre de diplômés en emploi / nombre d'actifs (emploi 
+ recherche d'emploi) 

Dont études en 

parallèle*

Dont études en 

parallèle*

Dont poursuite 

d'études*

ALL 37 25 21 3 1 3 84,0% 95,5%

DEG 89 71 53 5 9 1 9 6 74,6% 85,5%

SHS 72 57 43 3 10 2 4 1 75,4% 81,1%

STS 58 46 40 8 5 1 87,0% 88,9%

STS-INFO 74 52 52 100,0% 100,0%

Totaux 330 251 209 19 25 3 17 7 83,3% 89,3%

Taux

Taux 

d'emploi**
Taux d'IP***

Participation : 76,1% Emploi : 83,3% Recherche : 10% Inactifs : 6,7%

Domaine Diplômés Répondants
En emploi En recherche Inactifs
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Niveau d’emploi des diplômés 2018 d’un master 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les diplômés de master de 2017 étaient 16.7% à occuper un emploi de catégorie C (ou équivalent dans le privé). Ce chiffre est en baisse pour les diplômés de 

2018 (11%). Nous observons un taux plus élevé d’emplois de catégorie A ou équivalent (59.1% cette année contre 52.6% pour l’enquête de l’année 

précédente). 

 

 

 

 

Domaine

Chef d'entreprise 

/ Profession 

libérale

Catégorie A / 

Ingénieur / Cadre

Catégorie B / 

Niveau 

intermédiaire

Catégorie C / 

Employé / 

Ouvrier

Tous niveaux 

d'emploi

ALL 3 10 2 4 19

DEG 1 17 16 8 42

SHS 1 12 15 5 33

STS 1 19 12 3 35

STS-INFO 1 49 2 52

Totaux 7 107 47 20 181

Taux 3,9% 59,1% 26,0% 11,0%
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Types d’employeurs des diplômés 2018 d’un master 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Les diplômés de 2017 et de 2018 ont plus ou moins les mêmes types d’employeurs, 30 mois après l’obtention de leur diplôme. Nous observons une légère 

hausse pour les organismes à but non-lucratifs (10.6% contre 7.7% l’année précédente) et une légère baisse pour la fonction publique (25.3% cette année 

contre 27.3% l’année précédente). 

 

 

 

 

Domaine Vous-même

Fonction 

publique ou 

entreprise 

publique

Entreprise privée 

/ Prof. Libérale / 

indépendant

Organisme à but 

non-lucratif ou 

association

Tous types 

d'employeurs

ALL 3 9 5 3 20

DEG 1 13 31 5 50

SHS 1 16 12 8 37

STS 10 25 4 39

STS-INFO 1 2 48 1 52

Totaux 6 50 121 21 198

Taux 3,0% 25,3% 61,1% 10,6%
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Types de contrat des diplômés 2018 d’un master 

 

 

Les diplômés de 2018 sont plus nombreux à profiter d’un emploi « stable » que les diplômés de 2017. 66.7% des étudiants déclaraient l’année précédente 

être en CDI ou fonctionnaire contre 73.1% cette année. Le recul observé est principalement au niveau des CDD (14.4% cette année contre 18.6% l’année 

précédente). 
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ALL 6 4 10 5 2 2 3 20

DEG 37 2 39 8 1 2 3 1 51

SHS 15 4 19 11 3 4 7 1 38

STS 30 30 3 6 6 1 40

STS-INFO 49 49 2 1 52

Totaux 137 10 147 29 10 8 18 7 201

73,1% 14,4% 9,0% 3,5%
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Répartition géographique des emplois occupés : master 2018 

 

 

Les diplômés de 2018 restent davantage en PACA que les diplômés de 2017 (48.7% contre 45.7% l’année précédente). Ils sont également moins nombreux à 

travailler en Occitanie et en Auvergne-Rhône Alpes, s’installant davantage dans la région Île-de-France et les autres départements du territoire français, que 

les diplômés de 2017.

Domaine PACA Vaucluse
Bouches du 

Rhône

Autres 

départements 

PACA

Occitanie
Auvergne-

Rhône Alples
Île-de-France Autres régions COM & DOM Etranger

Toutes zones 

géographiques

ALL 4 3 1 4 2 2 6 2 20

DEG 22 15 5 2 3 4 6 6 1 6 48

SHS 17 9 5 3 4 2 4 9 2 38

STS 24 15 8 1 1 4 2 7 1 39

STS-INFO 29 8 14 7 7 1 10 3 2 52

Totaux 96 50 33 13 19 13 24 31 2 12 197

Taux 48,7% 25,4% 16,8% 6,6% 9,6% 6,6% 12,2% 15,7% 1,0% 6,1%
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Secteurs d’activité fréquentés des diplômés de master 2018 

 

 

Les secteurs d’activité fréquentés par les diplômés d’un master en 2018 sont sensiblement les mêmes que ceux fréquentés par leurs camarades de promotion 

précédente : l’une des rares différences notables est la baisse dans le domaine des arts et des spectacles (5.2% cette année contre 11.4% l’année précédente) 

et une augmentation dans le domaine de santé humaine et de l’action sociale (8.9% cette année contre 3.3% l’année précédente). 

Les autres changements observés ne sont pas significatifs, la construction est toujours le secteur d’activité le moins privilégié, et le secteur de l’information 

et de l’informatique le plus privilégié (résultat influencé par les masters ILSEN et RISM qui s’intègrent principalement dans ce secteur). 

 

 

 

 

 

Domaine Construction

Autres activités 

de services (dont 

organismes 

extracommunaut

aires, ménages en 

tant 

qu'employeurs 

...)

Activités de 

services 

administratifs et 

de soutien

Activités 

financières et 

d'assurance

Arts, spectacles et 

activités 

récréatives

Industries 

(manufacturières, 

extractives et 

autres)

Activités 

spécialisées, 

scientifiques et 

techniques

Agriculture, 

sylviculture et 

pêche

Administration 

publique (hors 

enseignement)

Santé humaine et 

action sociale
Enseignement

Commerce, 

transports, 

hébergement et 

restauration

Information et 

communication 

(y compris 

informatique)

Tous secteurs

ALL 1 1 1 2 9 2 1 17

DEG 3 3 2 2 2 4 7 7 1 15 2 48

SHS 1 3 1 9 3 2 5 1 6 2 5 38

STS 1 8 8 9 3 5 2 1 37

STS-INFO 4 1 1 1 2 3 39 51

Totaux 1 3 6 8 10 12 14 15 17 17 18 23 47 191

Taux 0,5% 1,6% 3,1% 4,2% 5,2% 6,3% 7,3% 7,9% 8,9% 8,9% 9,4% 12,0% 24,6%
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Moyens d’accès à l’emploi des diplômés de master 2018 

 

 

 

Les moyens d’accès à l’emploi n’ont pas beaucoup évolué entre les diplômés de la promotion 2018 et les diplômés de la promotion 2017. Le réseau relationnel, 

le stage et les sites de recherche d’emploi spécialisés sont toujours les moyens les plus employés, tandis que les annonces de presse, les agences d’intérim et 

les cabinets de recrutement ne sont pas des moyens très employés. 

 

 

 

 

 

Domaine

Création ou 

reprise 

d'entreprise

Concours de la 

fonction publique

Cabinet de 

recrutement et 

agence d'intérim

Pôle Emploi / 

APEC

Site de 

l'entreprise

Candidature 

spontanée

Site de recherche 

d'emploi 

spécialisé

A l'issue du stage
Réseau (perso / 

pro)
Tous moyens

ALL 2 4 1 2 4 1 5 19

DEG 2 3 2 4 2 7 8 7 16 51

SHS 1 2 3 5 8 7 9 35

STS 3 2 6 8 10 10 39

STS-INFO 4 1 4 4 3 11 23 50

Totaux 5 7 7 10 13 26 27 36 63 194

Taux 2,6% 3,6% 3,6% 5,2% 6,7% 13,4% 13,9% 18,6% 32,5%
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Durée de recherche d’emploi et rémunération 

 
Ces données concernent l’emploi que le/la diplômé(e) 

occupe au 1er Décembre 2020, ce n’est pas nécessairement 

son premier emploi. 

Les diplômés qui ont déclaré travailler à temps partiel, subi ou choisi, ne sont pas 

représentés dans le tableau ci-dessus. 

Les résultats représentent les salaires mensuels net, primes annuelles et 13ème 

mois compris, avant impôt sur le revenu prélevé à la source. 

* : indicateur de tendance centrale, c’est la valeur située exactement au milieu de 

l’effectif après avoir trié celui-ci dans un ordre numérique et permet de réguler 

l’impact des valeurs extrêmes (salaires très bas ou très élevés). 

** : indicateur de dispersion, plus celui-ci est élevé, plus l’écart entre les salaires 

est grand. 

 

 

 

Moins de 3 mois Entre 3 et 6 mois
Entre 6 mois et 

un an
Plus d'un an

ALL 50,0% 33,3% 11,1% 5,6%

DEG 58,1% 27,9% 11,6% 2,3%

SHS 52,8% 25,0% 16,7% 5,6%

STS 55,6% 27,8% 11,1% 5,6%

STS-INFO 68,0% 24,0% 6,0% 2,0%

Tous 58,5% 26,8% 10,9% 3,8%

Effectifs Moyenne (€) Médiane* (€) Ecart-Type** (€)

ALL 14 1526 1526 295

DEG 42 2127 1914 821

SHS 31 1764 1700 485

STS 37 1900 1883 516

STS-INFO 46 2430 2325 507

Tous 170 2044 1939 647


